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Rozdziat | - Wprowadzenie

Badanie zostato przeprowadzone w ramach wspotpracy Harcerskiej Szkoty Ratownictwa ZHP
i Harcerskiego Instytutu Badawczego ZHP w lutym 2019 roku. Pytania zadane w ankiecie
przygotowato dwczesne Szefostwo HSR, a za czes¢ techniczng i przeprowadzenie jej odpowiadat
Harcerski Instytut Badawczy. Celem badania byto pozyskanie opinii harcerek i harcerzy na temat
dziatalnosci Harcerskiej Szkoty Ratownictwa oraz specjalnosci ratowniczej w ZHP.

W dokumencie Zasady dziatania Harcerskiej Szkoty Ratownictwa, bedacym zatacznikiem do
Uchwaty Gtéwnej Kwatery ZHP nr 208/2017 z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie ,,Zasad dziatania
Harcerskiej Szkoty Ratownictwa” widnieje zapis, ze ,,Misjq Harcerskiej Szkoty Ratownictwa jest
wychowanie mtodego cztowieka poprzez nauczanie pierwszej pomocy i propagowanie zdrowego
trybu zycia. HSR wpiera proces wychowawczy zuchdw, harcerzy, harcerzy starszych i wedrownikow
poprzez nauczanie pierwszej pomocy i wspieranie zdobywania i wykorzystywania umiejetnosci
ratowniczych w jednostkach ratowniczych.” Jako cele HSR podane sa m.in.: ,organizacja
powszechnych szkolen z zakresu pierwszej pomocy, organizacja dla cztonkéow ZHP szkolern z zakresu
szeroko pojetej pierwszej pomocy i ratownictwa [...], inicjowanie rozwiqzan metodycznych

» 1

w zakresie pierwszej pomocy i ratownictwa oraz propagowanie zdrowego trybu zycia”.

Badanie dotyczyto rodzajow kursow, ktore obowigzywaty w okresie przeprowadzania ankiety,
funkcjonowania Harcerskiej Szkoty Ratownictwa i specjalnosci ratowniczej w ramach ZHP. Gtowna
zZmiana, ktéra od momentu przeprowadzenia badania zaszta w dziataniu HSR, dotyczy nowej formy
kursow. Obowiazujace do grudnia 2019 roku Wedrownicze Kursy Pierwszej Pomocy i 16-godzinne
Kursy Pierwszej Pomocy zostaty zastapione przez Kursy Pierwszej Pomocy HSR, ktore wprowadzone
zostaty wraz z poczatkiem roku 2020.

' Uchwata Gtéwnej Kwatery ZHP nr 208/2017 z dnia 29 czerwca 2017 r. w sprawie "Zasad dziatania
Harcerskiej Szkoty Ratownictwa", https://apps.powerapps.com/play/3aa72b2f-ee91-473f-833b-
6f0085a13c18?tenantld=e1368d1e-3975-4ce6-893d-
fc351fd44dcd&source=portal&screenColor=rgba(105%2C%20180%2C%2069%2C%201)&ID=2767, (dostep:

10.05.2020)
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https://apps.powerapps.com/play/3aa72b2f-ee91-473f-833b-6f0085a13c18?tenantId=e1368d1e-3975-4ce6-893d-fc351fd44dcd&source=portal&screenColor=rgba(105%2C%20180%2C%2069%2C%201)&ID=2767
https://apps.powerapps.com/play/3aa72b2f-ee91-473f-833b-6f0085a13c18?tenantId=e1368d1e-3975-4ce6-893d-fc351fd44dcd&source=portal&screenColor=rgba(105%2C%20180%2C%2069%2C%201)&ID=2767
https://apps.powerapps.com/play/3aa72b2f-ee91-473f-833b-6f0085a13c18?tenantId=e1368d1e-3975-4ce6-893d-fc351fd44dcd&source=portal&screenColor=rgba(105%2C%20180%2C%2069%2C%201)&ID=2767

Rozdziat Il - Stowniczek

W raporcie z badania stosowane beda obowiazujace w Harcerskiej Szkole Ratownictwa skroéty.
Ponizej zamieszczamy ich liste:

HSR - Harcerska Szkota Ratownictwa

WKPP - Wedrowniczy Kurs Pierwszej Pomocy - kurs pierwszej pomocy, przeznaczony dla
wedrownikdw (oséb powyzej 16 roku zycia), trwajacy 2 weekendy kursowe. Jego pozytywne
ukonczenie rownato sie uzyskaniu odznaki Ratownik ZHP. Ten rodzaj kurséw nie jest juz
prowadzony.

SKPP - Starszoharcerski Kurs Pierwszej Pomocy - kurs pierwszej pomocy, przeznaczony dla
harcerzy starszych (oséb w wieku 13-16 lat), trwajacy ok. 9 h.

16KPP - 16-godzinny Kurs Pierwszej Pomocy - kurs pierwszej pomocy, przeznaczony dla oséb
powyzej 16-ego roku zycia, w zatozeniu realizujacych probe na stopien przewodniczki/
przewodnika. Ten rodzaj kursow nie jest juz prowadzony.

KP - Kadra Pomocniczka

IP - Instruktor Potencjalny - osoba zdobywajaca status Instruktora Potencjalnego,
realizujaca ,,probe” umozliwiajaca wziecie udziatu w Kursie Instruktorskim HSR (wiecej
w rozdziale poswieconym tej tematyce)

Instruktor/Instruktorka HSR - osoba, ktora ukonczyta pozytywnie Kurs Instruktorski HSR
i moze prowadzi¢ zajecia z pierwszej pomocy na kursach HSR. Obecnie w Polsce jest 130
Instruktorow HSR (dane na kwiecien 2020)

HKR - Harcerski Klub Ratowniczy - jednostka specjalnosciowa w ramach ktorej harcerki
i harcerze moga podejmowac prace ze specjalnoscia ratownicza

HGR - Harcerska Grupa Ratownicza - jednostka specjalnosciowa w ramach ktorej harcerki
i harcerze moga podejmowac prace ze specjalnosciag ratownicza na zaawansowanym
poziomie

Symulacja / Pozoracja - ¢wiczenia z udzielania pierwszej pomocy podczas symulowanego/
odgrywanego wypadku
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Rozdziat lll - Metodologia

Badanie zostato przeprowadzone w lutym 2019 roku. Wziety w nim udziat 544 osoby. 71%
ankietowanych byto panelistami HIB i zostato zaproszonych do badania droga mailowa. Pozostali
wzieli udziat w badaniu dzieki linkowi otwartemu, ktory promowany byt w social mediach HSR oraz
HIB. Link otwarty dostepny byt przez miesigc. Mimo braku kontroli préby w linku otwartym,
odpowiedzi oséb w obydwu grupach na kluczowe pytania wrazliwe nie roznia sie znaczaco. Mozna
zatem przyjac, ze dotaczenie dodatkowego kanatu dystrybucji pytan poprzez otwarty link, nie
zaburzyto proby. Zdecydowana wiekszos$¢ pytan byta pytaniami zamknietymi, gdzie ankietowani
wybierali z dostepnych odpowiedzi. W badaniu byta tez czes¢ pytan otwartych, stuzacych do
swobodnej odpowiedzi ankietowanego. Badanie zostato przeprowadzone jednorazowo i nie byto
powtarzane.

1. Opis badanej proby

Wyznaczajac grupy wiekowe, na jakie podzielilismy respondentow, kierowaliSmy sie przedziatami
wiekowymi, do jakich kierowane sa konkretne dziatania (przede wszystkim kursy) organizowane
przez HSR. Wiek respondentow rozktadat sie nastepujaco: najwieksza grupe - 34,2% - stanowity
osoby majace miedzy 22 a 30 lat. 27,2% respondentéw miato 19-21 lat, 18,6% 16-18. W wieku
powyzej 30 lat byto 17,3% ankietowanych. Najmniejsza grupe wsrod badanych stanowity osoby
w wieku ponizej 16 lat -2,8%.

Tab. 1. Opis badanej proby

Procent

Plec Kobieta 54,6%
Mezczyzna 45,4%
Ponizej 16 lat 2,8%
16-18 lat 18,6%
Wiek 19-21 lat 27,2%
22-30 lat 34,2%
Powyzej 30 lat 17,3%
Brak 15,8%
. Otwarta proba na pwd. 20,2%
Stopien 5
instruktorski pwd. 32,2%
phm. 19,9%
hm. 11,9%
Zastepowy/patrolowy 5,5%
Druzynowy/przyboczny 47,8%
Funkcja na poziomie szczepu 16,5%
. Funkcja na poziomie hufca 34,7%
Petniona . . - o
funkcja Funkc3.a na poziomie choragwi 17,5%
Funkcja na poziomie GK 5,3%
Obecnie nie petnie zadnej 10,5%

funkcji
Inne 3,3%

Najwieksza grupa wsrod ankietowanych byty osoby, ktore w momencie wypetniania ankiety miaty
stopien przewodnika - stanowity 32,2% badanych. Jako ze ukonczenie kursu pierwszej pomocy min.
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16-godzinnego, jest wymaganiem koniecznym do zamkniecia proby na stopien przewodnika/
przewodniczki, mozna zatozy¢, ze sa to osoby, ktdére maja za soba kurs pierwszej pomocy
spetniajacy te wymagania. Druga co do wielkosci grupa byty osoby w trakcie realizacji préby
przewodnikowskiej - 20,2%. W przypadku tej grupy mozemy podejrzewad, ze sa to osoby, ktére
dopiero co ukonczyty kurs pierwszej pomocy, lub takie, ktére w niedtugim czasie beda kursantami.
Oprocz tego, 19,9% respondentdéw miato stopien podharcmistrza, a 11,9% miato stopien harcmistrza.

Zeby miec szerszy obraz respondentdw, zapytaliémy ich réwniez o petniona funkcje w ZHP. Byto to
pytanie wielokrotnego wyboru, tak wiec ankietowani mogli wskaza¢ wiecej niz jeden poziom
organizacji, na ktorym petnia stuzbe. W momencie wypetniania ankiety najwiecej respondentow
byto druzynowymi lub przybocznymi - az 47,8%. Drugim najczesciej wskazywanym poziomem
harcerskiej dziatalnosci byt hufcowy - 34,7%. Wsrod badanych znalazto sie rowniez 5,3% osob, ktére
petnig funkcje na poziomie Gtéwnej Kwatery. 10,5% respondentéw w momencie badania nie petnito
zadnej funkcji w ZHP.

Wséréd ankietowanych najliczniej reprezentowani byli cztonkowie Choragwi Slaskiej (8,5%),
Choragwi Wielkopolskiej (7,4%) oraz Choragwi Stotecznej i Krakowskiej (6,4%). Najmniej
respondentow pochodzito z Kieleckiej (1,3%) oraz Choragwi Lubelskiej (0,9%).
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Wyk.1. Choragwie z ktoérych pochodza respondenci

Zeby rozezna¢, z jakimi wydarzeniami organizowanymi w ramach HSR i specjalnosci ratowniczej
badani mieli do czynienia, zadaliSmy im dwa pytania na ten temat. Pierwsze, (ktérego wyniki
miesciliSmy ponizej), dotyczyto wydarzen zwiazanych z pierwsza pomoca. Najwiecej osob, bo 68,4%
ankietowanych brato udziat w roznych symulacjach ratowniczych lub c¢wiczeniach z pierwszej
pomocy. W drugiej kolejnosci najwiecej oséb, bo 66,2%, brato udziat, w ktoryms z kursow HSR
(WKPP, SKPP lub 16KPP). Trzecim najczesciej wskazywanym wydarzeniem (60,7%) byty szkolenia
z pierwszej pomocy, inne niz kursy HSR. Najmniej sposrod badanych (9,7%) miato do czynienia
w warsztatami instruktorskimi HSR (ktore sa dostapne jedynie dla instruktoréw HSR). 4,2%
respondentow w ogole nie brato udziatu w zadnym wydarzeniu zwiazanym z pierwsza pomoca.
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0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%
warsztaty ratownicze [N 40, 3%
warsztaty instruktorskie HSR |IIEEEE 9,7%
zawody/ manewry z pierwszej pomocy NN 35,5%
kurs WKPP/SKPP/16KPP I 66,29
zabezpieczenie medyczne wydarzenia NN 414,3%
symulacja ratownicza/ ¢wiczenia z pierwszej pomocy I 63, 4%
szkolenie z pierwszej pomocy (inne niz kursy HSR) I  60,7%

w ogole nie bratem/am udziatu w wydarzeniach

zwigzanych z pierwsza pomoca W 4.2%

Wyk. 2. Procentowy udziat respondentéw w aktywnosciach zwiazanych z pierwsza pomoca

Drugie pytanie dotyczyto kursow z oferty HSR. Zdecydowanie najwieksza grupa badanych - 62,3% -
brata udziat w Wedrowniczym Kursie Pierwszej Pomocy (WKPP). 15,3% respondentow brato udziat
w 16KPP, a 9,6% w SKPP. W zadnym kursie organizowanym przez HSR nie brata udziatu prawie 1/3
ankietowanych (17,5% badanych nie brato udziatu, ale by chciato, a 12,3% nie brato i nie chce).

70,0% 62,3%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
17,5%
20,0% 15,3% , .
9,6% 12,3%
m B L]
0,0%
WKPP SKPP 16KPP nie bratem/am nie bratem/am
udziatu, ale udziatu i nie
chce chce

Wyk. 3. Procentowy udziat respondentéw w poszczegélnych typach kurséw organizowanych przez HSR

Procentowy udziat respondentéw w poszczegdlnych typach kurséw w znacznej mierze odpowiada
liczbie tych kurséw, jaka byta organizowana przez HSR. Liczbe przeprowadzonych w okresie Od
grudnia 2018 do listopada 2019 kursow oraz liczbe przeszkolonych osob przedstawia ponizsza
tabela:

Tab. 2. Liczba kurséw HSR przeprowadzonych w okresie grudzien 2018 - listopad 2019

Nazwa Kkursu Liczba przeprowadzonych kursow Liczba przeszkolonych osob
WKPP 41 937
SKPP 12 164
16KPP 2 24
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Rozdziat IV - Organizacja kurséw pierwszej pomocy

W tej czesci ankiety zapytaliSmy o ocene kursow pierwszej pomocy. Pytania dotyczyty elementow
kursow takich jak program i rézne atrakcje, jak rowniez oséb organizujacych/wspotorganizujacych
kursy.

L, 1,6%
42%

| 0,0%
= bardzo zadowolony/a
raczej zadowolony/a

= ani zadowolony/a ani 36,1% _—
niezadowolony/a ’

= raczej niezadowolony/a

\58,1%

= bardzo niezadowolony/a

Wyk. 4. Ocena zadowolenia respondentow z kursow

Jesli chodzi o 0gdlng ocene kurséw to prawie wszyscy respondenci byli zadowoleni z kursu (58,1%
bardzo zadowolony/a, a 36,1% raczej zadowolony/a). Zaledwie 1,6% ankietowanych wskazato, ze
sq raczej niezadowoleni z kursu, w ktorym brali udziat.

2,0% | 2,2%
ds

\_22,1%
32,9% /A

= 1 - bardzo zle

2 - raczej zle
= 3 - ani dobrze ani zle
= 4 - raczej dobrze

m 5 - bardzo dobrze

—40,8%

Wyk. 5. Ocena kurséw organizowanych przez HSR
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Respondenci poproszeni o ocene kursow HSR w zdecydowanej wiekszosci (73,7%) odpowiedzieli, ze
oceniaja je raczej dobrze lub bardzo dobrze. Raczej zle lub bardzo zle kursy HSR ocenito 4,2%
ankietowanych, a zdania nie miato 22,1% z nich.

Analizujac odpowiedzi na pytania o ocene kursow HSR warto porownac dwa powyzsze wykresy.
Odpowiadajac na pierwsze pytanie, tacznie 94,2% respondentéow odpowiedziato, ze generalnie sa
zadowoleni z kursu/ow, w ktorych uczestniczyli. Jednak przy drugim pytaniu, 22,1% badanych nie
jest w stanie powiedziec, czy ten kurs ocenia dobrze czy zle. Na ocene kursu na pewno wptywa
wiele roznorodnych czynnikéw - od zakwaterowania i wyzywienia, przez kwestie techniczno-
organizacyjne, po zakres tematyczny i kadre kursu. Stad moze wynikac roznica, ze w ostatecznej
ocenie badani sa zadowoleni z kursow, ale rownoczesnie moga miec¢ pewne zastrzezenia co do ich
przebiegu, co wptywa na niejednoznacznos¢ tej oceny.

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%
realizowatem/am wymaganie proby na stopien | NN 1,0%
chciatem/am zdoby¢ odznake Ratownik ZHP | NN <0, 1%
interesuje sie pierwsza pomoca/ratownictwem | IENENENIGINGINNII -3
od znajomych styszatem/am, ze to dobry kurs | NN 26,4%
znajomi szli, wiec poszedtem/posztam razem z nimi | NN 14,1%
moj przetozony polecit, abym zrobit ten kurs | 14,4%

inne M 8,4%
Wyk. 6. Motywacje kursantow dotyczace udziatu w kursie

Powoddw do udziatu w kursach jest tak wiele, jak wielu jest ich uczestnikow. Rowniez w kontekscie
uczestniczenia w kursie pierwszej pomocy motywacje uczestnikow byty rozne. Najczestszym
powodem, dla ktérego badani decydowali sie na udziat w kursie byta chec¢ zdobycia odznaki
Ratownika ZHP - ten typ motywacji wskazato 69,1% respondentéw. Kolejnym powodem byto
zainteresowanie pierwsza pomoca lub ratownictwem (62,3%). Troche ponad potowa ankietowanych
wzieta udziat w kursie przez wzglad na realizowanie proby na stopien, ktory akurat w tym czasie
zdobywali. Najrzadziej wskazywanymi motywacjami byty powody towarzyskie (14,1%), a takze
przymus ze strony przetozonego harcerskiego (14,4%).
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50,0%
45,2%
45,0%
40,0%
35,0%
31,1%

30,0%

25,0%

22,1%
20,0% 18,9%

18,2%
17,8%
16,0 15,6% 15,1%16,2% 15,3% 15,8% 15,1
15,0% 13,6%  13,8% 13,4%
10,0% ,0%
57% 2 9% 9 ,

5!0% 2,80 ’ ,1

1,
0,0%

| wybor Il wybor 11l wybor IV wybor V wybor

mwyktady © symulacje méwiczenia RKO B wieczorna integracja/ kominek M panujaca na kursie atmosfera

Wyk. 7. Ocena atrakcyjnosci elementow kursu

Pytajac badanych co najbardziej podobato im sie na kursie, poprosilismy, aby utozyli wskazane
elementy kursow w kolejnosci od tych, ktére podobaty im sie najbardziej, do tych, ktére podobaty
im sie najmniej.

Na pierwszym miejscu, badani najczesciej umieszczali symulacje - wskazato tak 45,2% badanych.
Na pierwszym miejscu ankietowani najrzadziej umieszczali wieczorng integracje/ kominek.
Wskazato tak 2,8% z nich. Byta ona réwniez najczesciej umieszczana na ostatnim miejscu, co
oznacza, ze badani uznaja ja za najmniej atrakcyjna. Najczestsza odpowiedzia pojawiajaca sie na
drugim miejscu byty ¢éwiczenia z RKO - 18,9% odpowiedzi. Wsréd elementow umieszczanych na
trzecim miejscu, najczesciej pojawiaty sie wyktady - 22,1%. Na podstawie odpowiedzi na to pytanie
mozna wywnioskowac, ze dla uczestnikow badania najatrakcyjniejszymi elementami kursu byty te
zZwigzane z merytoryka i pozyskiwaniem nowej wiedzy z zakresu pierwszej pomocy.

Przy okazji tego pytania uczestnicy badania mieli mozliwos¢ opisania powodow swojej oceny
kursow. Ponizej przedstawiamy przyktady najczesciej podawanych przez uczestnikdéw, odpowiedzi.

“Swietnie przekazywana wiedza, ktérq mozna zweryfikowaé. Atmosfera na kursach jest
swietna.”
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“Swietna atmosfera, duza wiedza instruktoréow przektadajqca sie na wysokq jakos¢ kurséw.
Poziom trudnosci wymaga zaangazowania od uczestnikdw, co skutkuje trwatq wiedzq na lata.
Jest to prawdziwy kurs z duzq ilosciq symulacji pomagajacej wejs¢ w praktyke.”

“Wielkim plusem jest duza liczba godzin przeznaczonych na <(¢wiczenia praktyczne,
przedstawionych wczesniej teoretycznych zagadnien.”

“Ze wzgledu na ilos¢ symulacji i ¢wiczen. Widac nacisk na umiejetnosci praktyczne, a nie tylko
teorie.”

“Wysoki poziom kurséw, duzy nacisk na wiedze praktyczng, liczne symulacje oraz
profesjonalizm instruktoréw, ktorzy dajq jasnqg informacje zwrotng.”

“Ze wzgledu na postawe instruktorow HSR. Niestety, ale mam wiele zastrzezen co do ich
wiedzy i umiejetnosci, ale przede wszystkim postawy.”

W swoich odpowiedziach ankietowani zaznaczaja, ze dla nich, jako uczestnikéw kurséw bardzo
wazna byta strona praktyczna, ktora obok wiedzy teoretycznej, data im mozliwos¢ przecwiczenia
nowo zdobytych umiejetnosci. To co réowniez doceniaja uczestnicy, to atmosfera na kursach.
Pojawiaja sie rowniez odpowiedzi, gdzie ankietowani negatywnie ocenili postawe instruktorow na
kursie.

Na pytania z tej czesci ankiety odpowiadali badani, ktérzy maja za soba doswiadczenie
uczestnictwa w kursie pierwszej pomocy HSR, poprosilismy wiec, aby ocenili poziom wiedzy, ktora
jest przekazywana na kursach. 70,4% badanych zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze wiedzy
przekazywanej na kursach pierwszej pomocy HSR powinno by¢ wiecej, a 58,9%, ze powinna byc¢ ona
na bardziej zaawansowanym poziomie. Ze stwierdzeniem, ze wiedza powinna byc prostsza
zdecydowanie nie zgodzito sie 93,5% badanych, a z tym, ze powinno by¢ jej mniej - 97,9% z nich.
Reasumujac powyzsze odpowiedzi wynika, ze na kursach mogtoby by¢ wiecej przekazywanej
wiedzy, ale w kwestii tego, czy powinna ona by¢ bardziej zaawansowana zdania s juz podzielone.

100,0% 93,5% 97.9%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0% 41,1%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 6,5% 2,1%
0’0% - —
powinna by¢ powinno byc jej  powinno by¢ jej powinny by¢
prostsza mniej wiecej rzeczy bardziej
Zaawansowane

70,4%
58,9%

29,6%

W Zgadzam sie Nie zgadzam sie

Wyk. 8. Ocena stwierdzenia odnosnie ilosci i poziomu wiedzy przekazywanej na kursach pierwszej

pomocy
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Odpowiadajac na pytanie ,Czyja prace na kursie/ kursach oceniasz najlepiej” respondenci
zdecydowanie docenili prace instruktorow HSR (64,9%). W drugiej kolejnosci ankietowani wskazali
kadre pomocnicza (21,7%), a nastepnie instruktorow potencjalnych (13,4%).

13,4%

21,7%

64,9%

m instruktorzy HSR kadra pomocnicza = instruktorzy potencjalni

Wyk. 9. Ocena kadry kursu

Pewna dezorientacje moze budzi¢ fakt, ze we wczesniejszym pytaniu pojawiaty sie odpowiedzi
zarowno pozytywne, jak i negatywne w kontekscie instruktorow HSR. W tym pytaniu natomiast
wskazywani sg oni jako najlepiej oceniana grupa na kursie. Na pewno jest to temat do analizy dla
Szefostwa HSR i Instruktoréw, z czego wynikaja te rozbieznosci w ocenie.

Informacje na temat odbywajacych sie kursow badani najczesciej pozyskiwali z portalu
spotecznosciowego Facebook. 55,5% z nich informacje znalazto na réznych fanpage’ach, 36,1%
z grupy poswieconej tematyce kursow. Blisko 40% ankietowanych szczegoty zwiazane z kursem
pierwszej pomocy uzyskato od kolegi lub kolezanki. Najmniej pomocne w poszukiwaniu informacji
o kursach HSR okazaty sie strony internetowe inspektoratow ratowniczych - wskazato je zaledwie
18,3% respondentéw. Co moze by¢ spowodowane brakiem aktualizacji tresci na tych stronach.
0,05 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
z fb - fanpage I 5557
z fb - grupa o kursach I 36,1
od druzynowego [N 27,5
od kolegi/ kolezanki I 37,79
ze strony www hufca/ choragwi |G 30,1%

ze strony www inspektoratu ratowniczego | 13,3%

inne | 8,4%

Wyk. 10. Zrédta wiedzy o realizowanych kursach
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Kolejna kwestiag byta dostepnosc kursu. Wiekszos¢ badanych (79%) nie miato problemow z dostaniem
sie na kurs.

Wyk. 11. Czy tatwo byto dostac sie na kurs?

W kolejnym pytaniu badani mieli mozliwos¢ rozwiniecia swojej odpowiedzi w formie komentarza.
Najczesciej pojawiaty sie odpowiedzi typu:

“tatwo jest sie dostac, gdy zgtaszamy sie od razu, jednak, gdy zgtoszenia bedq trwac juz kilka dni,
to mozna sie nie dostac.”

“t atwa procedura zgtaszania sie na kurs.”

“Zazwyczaj zgtoszenia trwajq pare dni, wiec jest czas przemyslec co i jak, zawsze podane sq
wszystkie niezbedne informacje, a samo zgtoszenie to kilka prostych krokéw w internecie.”

“Link do zgtoszen, dostepny dla wszystkich, zwtaszcza, ze swoj WKPP robitem poza
macierzystym Hufcem. Tak na dobrq sprawe, kazdy wedrownik moze wzig¢ w nim udziat, jesli
chce.”

21% ankietowanych wskazato na problemy z dostaniem sie na kurs jako uczestnik. W komentarzach
doktadniej opisali, jakiej natury byty to trudnosci:

“Zgtoszenia zamykajq sie w 20 minutach po ich uruchomieniu - tyle jest chetnych.”

“Zgtaszatam sie szybko, ale ludzie z mojego otoczenia mieli z tym problem. Miejsca
rozchodzity sie jak ciepte buteczki i jak przychodzito co do czego, zgtoszenia zostaty
zamkniete.”

“Zbyt mata ilos¢ odbywajqgcych sie kurséow w stosunku do chetnych.”

“Kursy w mojej chorggwi nie byty organizowane, wiec musiatem szukac poza wojewodztwem,
gdzie pierwszenstwo majq osoby stamtqd. “

Badani wskazywali tez, ze czesto o tym, czy dostali sie na kurs czy nie, decydowato to, czy posiadali
odpowiednio wczesnie informacje o nim. (W przypadku, gdy kurs byt dedykowany konkretnemu
srodowisku, jego cztonkowie mieli pierwszenstwo w zgtoszeniach.) Jesli osoba poszukujaca kursu
wsrod organizatorow miata jakiegos znajomego, to tez byto to pomocne - chociazby w kwestii
znajomosci terminu rozpoczecia zgtoszen na dany kurs.

&
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Rozdziat V - Grupy kursowe

1. Kadra Pomocnicza

Mianem Kadry Pomocniczej podczas Kursow Pierwszej Pomocy HSR zwykle okresla sie
wedrownikow, ktorzy sa absolwentami kursow HSR i chca pomoéc w realizacji procesu
dydaktycznego. Nalezy jednak zaznaczyé, ze nie istnieje zaden oficjalny dokument, ktory
regulowatby kto moze formalnie petni¢ funkcje kadry pomocniczej podczas kursu. Moga byc to
zatem harcerze zaréwno w wieku starszoharcerskim, jak i wedrowniczym, niebedacy jednoczesnie
absolwentami kursu Pierwszej Pomocy HSR.

Cztonkowie Kadry Pomocniczej wspieraja proces dydaktyczny Kurséw Pierwszej Pomocy HSR
poprzez:

e wsparcie Instruktoréw oraz organizatorow kursu w przygotowywaniu stacji ¢wiczeniowych,
e wcielanie sie w role pozoranta podczas symulacji ratowniczych,

e prace z kursantami poza regularnymi zajeciami wynikajacymi z programu kursu,

e pomoc logistyczna.

Nalezy podkresli¢, ze czesto posrod kilkuosobowej grupy harcerzy stanowiacych kadre pomocnicza,
znajduja sie takze wedrownicy realizujacy Sciezke uzyskania Statusu IP HSR. Nadal sa jednak
traktowani jako cztonkowie zespotu kadry pomocniczej.

Z pojeciem ,Kadra Pomocnicza” uczestnicy kursow najczesciej spotykaja sie juz podczas kursu.
Zapytalismy wiec uczestnikdw badania kim sa osoby okreslane jako Kadra Pomocnicza. Byto to tez
pytanie, ktore pozwolito nam podzieli¢ ankietowanych na dwie grupy, w zaleznosci od ich wiedzy.
Tym, ktorzy zadeklarowali, ze wiedzg kim jest Kadra Pomocnicza (85,1% badanych), zadalismy
kolejne pytania zwiazane z tym tematem. Pozostali (14,9%) zostali od razu przekierowani do
nastepnego tematu badawczego.

Deklarowana wiedza na temat tego kim jest Kadra Pomocnicza nie zawsze musi by¢ zgodna
Z rzeczywista rola tej grupy podczas kursu. W pytaniu otwartym poprosiliSmy respondentow
o opisanie kim w ich rozumieniu sa te osoby, jakie majg zadania na kursie i czym sie zajmuja
w trakcie jego trwania. Ponizej prezentujemy wybrane przez nas odpowiedzi na to pytanie.

“Kadra Pomocnicza to harcerze, ktdrzy uczestniczyli juz w kursie WKPP, to na nich mozemy
¢wiczy¢ symulacje oraz mogg nam tez przekazac swojq wiedze.”

“Zapleczem logistycznym, przygotowaniem materiatow do zaje¢, pomocq przy
przeprowadzaniu pozoracji.”

“Wspdtpracuje z instruktorami, udziela wsparcia kursantom, bierze udziat w symulacjach.”

“Wspdtpracuje podczas cwiczen/ symulacji, ,wcielajgc sie” w role poszkodowanego.
Dodatkowo przygotowuje symulacje, obrazenia. Na ¢wiczeniach zazwyczaj osoba z KP pomaga
instruktorowi przedstawic obrazenia, pozycje, mechanizmy.”

“Wsparciem Kadry Instruktorskiej, symulowaniem, prowadzeniem ¢wiczenn w tak zwanym
,miedzyczasie” dla kursantéw, poszerzaniem wtasnych umiejetnosci oraz ¢wiczeniem swoich
umiejetnosci w wolnym czasie podczas kursu, przygotowaniem symulacji, wpieraniem
kursantow.”

&

Harcerski Instytut Badawczy

14




“Wedtug mnie to najsilniejszy trzon kursow - osoby, ktére w 100% oddajq siebie i swoja
wiedze po to, aby umozliwi¢ uczestnikom jak najlepszq i najbardziej wartosciowq nauke
pierwszej pomocy. Sq to osoby zawsze gotowe do dziatania.”

Sposrod badanych 41,7% petnito podczas ktoregos z kurséw HSR funkcje Kadry Pomocniczej. Te
osoby zapytalismy o ich opinie wynikajace z bycia kadra pomocnicza.

Tab. 3. Czy byte$/as Kadra Pomocnicza na jakims$ kursie HSR?

Odpowiedz Procent odpowiedzi
tak 41,7%
nie 58,3%

W pierwszej kolejnosci poprosiliSmy o podzielenie sie tym, co najbardziej podobato im sie w byciu
Kadra Pomocnicza:

“Cwiczenie umiejetnosci, powtorka z wiedzy, charakteryzowanie sie i rola symulanta.”

“Ze mozna na nowo utrwali¢ i przetestowad swojq wiedze i poméc w przekazywaniu jej
dalej.”

“Ze mogtam troche zaktualizowa¢ swojq wiedze po zmianach wytycznych.”

“Wspieranie uczestnikéw, symulacje, mozliwos¢ pogtebiania wiedzy z zakresu pierwszej
pomocy, dodatkowe atrakcje dla KP.”

“Atmosfera wsrdd kadry, przygotowania do symulacji, duzo wspomnien po symulacjach.”

“Mozliwos¢ dalszego ksztatcenia sie i rozwijania pasji, jakq jest u mnie niewatpliwie pierwsza
pomoc.”

Ankietowani w komentarzu wskazali réwniez, co najmniej podobato im sie w byciu Kadra
Pomocnicza:

“Kontakt z instruktorami HSR bywa trudny - sq dosy¢ wqskq grupq i raczej sie znajq, bywajq

39

tez , kétkiem wzajemnej adoracji”.

“To, Zze KP z reguty jest za mato w stosunku do potrzeb i jest sie eksploatowanym jak tylko
sieda.”

“Presja czasu przed kazdg symulacjq oraz to, czy prawidtowo przeprowadzimy symulacje.”

“Nadmiar obowiqzkdw, ktore KP wykonuje i wynikajqce z tego zmeczenie.”

78,2% badanych, ktorzy maja za soba doswiadczenie bycia Kadrg Pomocnicza na kursie HSR,
odpowiedziato, Zze zdecydowanie warto by¢ cztonkiem KP. Ich opinie zostaty przedstawione ponizej:

“Swietne doswiadczenie, odswiezenie sobie swojej wiedzy, mozliwos¢ przekazywania wiedzy
dalej.”

“Zawsze mozna cos podpatrzyc i nauczyc¢ sie lub zapoznac z formami ksztatcenia.”

&
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“Wzajemnos¢ oddziatywan i naturalne przekazywanie umiejetnosci to cechy metody
harcerskiej, ktére odpowiadajqg na to pytanie.”

“W celu nabycia umiejetnosci organizowania tego rodzaju wydarzen, prowadzenia zajec oraz
przygotowania symulacji.”

“To moze byc swietna okazja do rozwijania swoich zainteresowan zwiqzanych z pierwszq
pomocq, poszerzania horyzontdéw i poznawania nowych oséb.”

“To jest bardzo ciekawe doswiadczenie zobaczy¢ to wszystko od drugiej strony, do tego jako
KP pomagasz w zdobyciu wiedzy przez kursantéw.”

“Praca nad umiejetnosciami ratowniczymi. Praca nad sobg. Praca nad umiejetnosciami
trenerskimi. Poznanie wielu ludzi. Sprawdzenie czy chce pdjs¢ drogqg ratowniczq i zdobywac
IP, wybrac sie na Kurs Instruktorski SAS. Rozwijanie pasji ratowniczej.”

2. Instruktorzy Potencjalni

System IP (Instruktorow Potencjalnych HSR) w Harcerskiej Szkole Ratownictwa polega na
identyfikacji i pozyskiwaniu instruktorow potencjalnych (w skrocie IP), czyli harcerzy, ktorzy po
przejsciu Kursu Instruktorskiego HSR zostang Instruktorami Pierwszej Pomocy HSR ZHP.

Zatozeniem systemu jest umozliwienie osobie, ktdra ukonczyta Wedrowniczy Kurs Pierwszej Pomocy
HSR (Obecnie Kurs Pierwszej Pomocy HSR Modut | oraz Modut Il) przygotowanie sie do uczestnictwa
w Kursie Instruktorskim HSR oraz docelowo petnienie funkcji instruktora pierwszej pomocy. Odbywa
sie poprzez wspotprace z Instruktorami HSR podczas realizacji programu kursu. Instruktorzy
potencjalni staja przed wyzwaniem zmierzenia sie z roznymi zadaniami, ktore pomagaja ocenic ich
predyspozycje, aktualny stan wiedzy i umiejetnosci oraz wspierania w ich dalszym rozwoju
ratowniczym oraz dydaktycznym. Wspomniane zadania sa opisane w zatacznikach do Uchwaty
Szefostwa HSR nr 7/2019 z dn. 25.12.2019 r. w sprawie Systemu IP.

Podobnie, jak w przypadku pytan o Kadre Pomocnicza, zapytalisSmy badanych czy wiedzg na czym
polega zdobywanie statusu Instruktora Potencjalnego. 51,8% z nich odpowiedziato twierdzaco. Do
tej grupy ankietowanych byty kierowane dalsze pytanie zwigzane z tematem Instruktora
Potencjalnego. Pozostali zostali automatycznie przekierowani do nastepnego tematu.

Nie;
48,2%

Wyk. 12. Czy wiesz na czym polega zdobywanie statusu Instruktora Potencjalnego?
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Osoby, ktore odpowiedziaty, ze wiedza na czym polega zdobywanie statusu Instruktora
Potencjalnego, poprosilismy o opisanie, czym ich zdaniem zajmuja sie podczas kursu osoby
zdobywajace ten status, jakie sa ich zadania i jaka jest ich rola ogolnie. Ponizej wybrane
odpowiedzi jakich w pytaniu otwartym udzielili badani:

“tqczy kursantow z instruktorami, tworzy symulacje, szkoli sie na instruktora i przejmuje
jego zadania pod czujnqg obserwacjq instruktoréw HSR.”

“Zdobywanie umiejetnosci, ktore powinien miec¢ instruktor, czyli umiejetnos¢ oceniania,
charakteryzacji, dowodzenia i zarzqdzania KP, a nawet rzeczy zwiqzane z organizacjq kursu,
np. mierzenie sie z harmonogramem i czasem na kursie.”

“Zdobywanie doswiadczenia w zakresie metodyki nauczania pierwszej pomocy. Pozorowanie,
prowadzenie ¢wiczen pod okiem instruktora HSR.”

“Zadania Kadry Pomocniczej plus dodatkowo préoby oceniania kursantéw przy ich metryczkach
pod nadzorem instruktorow HSR.”

“Wspotpraca z KP, przedstawianie propozycji symulacji, wspieranie i wspotpraca
Z instruktorami, bycie ,,dobrym duchem” dla kursantéw.”

“Wsparcie instruktorow, zdobywanie wiedzy i zaznajomienie sie z srodowiskiem
instruktorskim.”

Nastepna czesc pytan skierowalismy do osob, ktore maja za soba doswiadczenie zdobywania statusu
Instruktora Potencjalnego. Takie osoby stanowity 31,9% grupy badanych, ktérzy maja wiedze
odnosnie zdobywania statusu Instruktora Potencjalnego.

Nie;
68,1%

Wyk 13. Czy zdobywates/as status Instruktora Potencjalnego na jakims kursie HSR?

Sposrod tych oséb 76,7% procent wskazato, ze zdobywanie statusu Instruktora Potencjalnego w jakis
sposob ich rozwineto.
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Wyk 14. Czy uwazasz, ze zdobywanie IP rozwineto Cie w jaki$ sposéb?

Osoby, ktore decyduja sie zdobywac status Instruktora Potencjalnego otrzymuja specjalne “préby”,
gdzie spisane sa zadania i umiejetnosci do zdobycia. Poprosilismy badanych, ktérzy maja za soba
doswiadczenie zdobywania statusu IP, aby ocenili, ktore umiejetnosci, udato im sie rozwina¢ w tym
czasie. Respondenci wskazane umiejetnosci oceniali od 1 (w ogéle nie rozwineto) do 5 (bardzo
rozwineto).

50,0%
46,7%
45,0%
40,0%
40,0%
35,0%
30,0% 25,6%
25,6% 22,2% 25,6%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0% 10,0
10,0% 7,8% 7,89
6.7 07,8
5,0%
0,0%
udzielanie przygotowywanie formutowanie praca w grupie umiejetnosé
konstruktywnej symulacji poprawnych nawiazywania
informacji zwrotnej komunikatow kontaktow z
nowopoznanymi
ludZzmi

m1 - w odgle nie rozwineto 2 E3 E4 ®m5-bardzo rozwineto

Wyk. 15. Ocena rozwoju umiejetnosci podczas zdobywania statusu IP
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Najczesciej wskazywana umiejetnoscia (46,7%), ktora w najwiekszym stopniu udato sie badanym
rozwinaé, byto udzielanie konstruktywnej informacji zwrotnej. Nastepna byto formutowanie
poprawnych komunikatow - 40% - Najmniej uczestnikom badania udato sie rozwina¢ umiejetnosc
nawiazywania kontaktow z nowymi osobami - blisko 19% respondentow jest tego zdania.
Poprosilismy rowniez ankietowanych, ktorzy zdobywali status IP o komentarz dotyczacy
umiejetnosci, ktore w ich ocenie, udato sie im wowczas rozwinaé. Ponizej kilka wybranych
odpowiedzi:

“Przede wszystkim podszkolitem konstruktywnqg informacje zwrotng, nauczytem sie
zarzqdzac¢ ludzmi.”

“Praca nad umiejetnosciami trenerskimi. Motywacja do dalszego rozwoju, nie tylko
ratowniczego, ale i harcerskiego. Praca nad sobq - znalaztem elementy w moim zachowaniu,
na ktdre nie zwrdcit mi uwagi nikt wczesniej, co pozwolito mi na prace nad sobqg.”

“Pozwolito mi to zdoby¢ umiejetnosci trenerskie. Zwraca¢ uwage na istotnos¢ informacji
zwrotnej.”

“Poznatem nowe techniki oceniania i dawania informacji zwrotnej, wzmocnitem pewnos¢
siebie, rozwingtem sie zaréwno w sposob zaréwno przez poznanie czy nauczenie sie nowych
rzeczy jak i rozwiniecie swoich umiejetnosci komunikacji z innymi ludZzmi.”

“Nabratam ogromnej pewnosci siebie, nie boje sie dzieli¢ swojq wiedzq, nauczytam sie méwi¢
ludziom, zZe robiq cos zle i trzeba popracowac nad tq rzeczq.”

“Dzieki zdobywaniu statuséw IP jest mi tatwiej chociazby w pracy z druzyng, poniewaz wiem
w jaki sposob nalezy dawac informacje zwrotng, zeby nie byta demotywujqca dla kogos.”

Ankietowani przede wszystkim zwracali uwage, ze podczas zdobywania statusu IP nauczyli sie, jak
poprawnie udziela¢ informacji zwrotnej. Czesto pojawiajaca sie odpowiedzig byt takze rozwoj
umiejetnosci trenerskich.

Odpowiadajac na pytanie “ile pracy wymagato przygotowanie sie do zdobywania statusu IP” 14,4%
badanych odpowiedziato, ze duzo musieli sie przygotowywad. Najwieksza grupa ankietowanych
(31,1%) wskazato, ze trudno im to okresli¢. W ogédle zadnej pracy w przygotowanie sie do roli IP nie
wtozyto 16,7% badanych.

16,7% 14,4%
m duzo
troche ‘
= trudno okresli¢ 10,0%
= mato 27,8%
= w ogole

31,1%

Wyk. 16. Ocena czasochtonnosci przygotowan do roli IP
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Poprzednie pytanie, dotyczace ilosci czasu, jaka badani przeznaczyli na przygotowanie sie do
zdobywania statusu Instruktora Potencjalnego, moze w jakims stopniu byc potaczone z kwestia czy
i jakie informacje w tym temacie otrzymali przed kursem. 61,1% ankietowanych przed podejsciem
do zdobywania IP otrzymato informacje na czym bedzie polega¢ ich rola na kursie. Zapewne
pozwolito im to w znacznie lepszym stopniu przygotowac sie do swojej roli i by¢ gotowymi na
zadania jakie ich czekaja, niz pozostatym 38,9% badanych, ktorzy takowej informacji nie otrzymali.

Wyk. 17. Czy przed podejsciem do zdobywania statusu IP otrzymates$/as informacje na czym bedzie

polega¢ Twoja rola na kursie?

Podsumowujac tematyke zdobywania statusu Instruktora Potencjalnego, zadalisSmy badanym
pytanie czy chcieliby zostac Instruktorami lub Instruktorkami HSR. 39,5% z nich odpowiedziato na
to pytanie twierdzaco.

3,5%

= Tak

39,5%

Nie

® Juz jestem
Instruktorem/Instruktor
ka HSR

57,0%

Wyk. 18. Czy chciatbys$/abys$ zosta¢ Instruktorem/ Instruktorka HSR?

Aby zrozumieé motywacje do bycia instruktorem/instruktorka HSR poprosiliSmy o wskazanie co jest
w przypadku ankietowanych kluczowym powodem checi badz niecheci do bycia w przysztosci
Instruktorem HSR. Badani mieli mozliwos¢ wskazania kilku odpowiedzi.
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0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Chiatbym/abym uczy pierwsze] pomocy N 75,
Uwazam, ze poprzez uczenie pierwszej pomocy _ 72 6%
mozna realizowac stuzbe harcerska e

Styszatem/am, ze kurs instruktorski HSR jest bardzo o
dobry _ 18,1%

Styszatem/am, ze na kursie instruktorskim HSR mozna _ 26.0%
zdoby¢ wiele umiejetnosci trenerskich uh

Pierwsza pomoc i ratownictwo sa moimi pasjami ||| GGG 5.2+
Uwazam, ze poprzez uczenie pierwszej pomocy _ 66.0%
mozna wychowywac¢ mtodziez e
Mam znajomych instruktoréw HSR i sa w porzadku _ 24,2%
To kolejny krok na mojej sciezce rozwoju w _ 39 5%
specjalnosci ratowniczej i
Jestem zwigzany/a / w przysztosci planuje sie _ 35 3%
zwiazac z kierunkiem medycznym 20
Wyk. 19. Motywacja do bycia instruktorem/instruktorkom HSR

Najczesciej wskazywana odpowiedzig byta cheé uczenia pierwszej pomocy. Zaznaczyto ja 78,1%
badanych. Druga w kolejnosci motywacja byto przekonanie, ze poprzez uczenie pierwszej pomocy
mozna realizowac¢ stuzbe harcerska. Nastepng pod wzgledem czestosci wskazan (66%) byta
odpowiedz, Ze poprzez uczenie pierwszej pomocy mozna wychowywac¢ mtodziez. Najrzadziej
wskazywang odpowiedzig byto ,,styszatem/am ze kurs instruktorski HSR jest bardzo dobry” (18,1%)
oraz ,,Mam znajomych instruktorow HSR i sa w porzadku” (24,2%).

Jesli chodzi o badanych, ktorzy zdobywali status Instruktora Potencjalnego, ale zaznaczyli, ze nie
chca zostac instruktorami HSR, najwieksza czes¢ z nich (68,7%) wskazato, ze rozwija sie juz na
innym polu harcerskim. Druga najczestsza odpowiedzig byto ,,nie mam czasu, zeby jezdzi¢ na kursy
i szkolic” - wskazato jg 38,7% ankietowanych. Wsréd badanych znalazto sie 14,5% oséb, ktore
dziataja w specjalnosci ratowniczej, ale nie uwazaja, aby sciezka instruktorska w HSR byta czyms
dla nich. Blisko 15% respondentow wskazato rowniez, ze powodem, dla ktorego nie planuja zostac
Instruktorami HSR jest fakt, ze styszeli o gronie instruktorskim negatywne opinie. U 11,6% badanych
na decyzji o niewkroczeniu na sciezke instruktorska byt fakt, ze styszeli, ze jest ona trudna i dla
wielu nieosiggalna.
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Nie mam czasu, zeby jezdzi¢ na kursy i szkoli¢ | NN 33,7%
Rozwijam sig juz na innym polu harcerskim [ 65,7

Dziatam w specjalnosci ratowniczej, ale sciezka .
instruktorska nie jest dla mnie I 14,5%

Probowatem/am zdobyc¢ status IP i mi sie nie udato | 1,9%

Podobno bardzo trudno zosta¢ instruktorem HSR | 11,6%

Styszatem/am, ze grono instruktorow HSR nie jest 0
i B 14,

Nie interesuje sie pierwsza pomoca | I 18,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Wyk. 20. Powody braku checi do bycia instruktorem HSR

Pytaniem, ktére w tym miejscu nalezy postawic jest: dlaczego, pomimo tego, ze chec zostania
Instruktorem HSR deklaruje blisko 40% badanych, ktorzy zdobywali status IP, to Instruktorow jest
tak mato? Na pewno jednym z powoddw jest to, ze Kursow Instruktorskich HSR odbywa sie mato.
W ciagu ostatnich dwoch lat przeprowadzony zostat jeden kurs, w ktorym udziat wzieto 24
uczestnikow. Moze organizacja tego kursu jest zbyt trudna lub sa postawione zbyt wysokie
wymagania? Warto zwrdéci¢ tutaj rowniez uwage na fakt, ze atrakcyjnos¢ Kursow Instruktorskich
HSR nie jest oceniana najwyzej. Dla czesci osob dziatajacych w specjalnosci ratowniczej mozliwosc¢
zostania Instruktorem HSR nie jest atrakcyjna Sciezka rozwoju. Na pewno jest to temat do
przemyslen dla instruktorow odpowiadajacych za szkolenie nowych Instruktoréw HSR.
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Rozdziat VI - Specjalnos¢ ratownicza w ZHP

Specjalnos¢ ratownicza jest jedna z popularniejszych w Zwiazku Harcerstwa Polskiego. Nie dziwi
to az tak bardzo, jesli wezmiemy pod uwage powszechnos¢ szkolen z pierwszej pomocy
prowadzonych przez Harcerska Szkote Ratownictwa i ich oddziatywanie na uczestniczacych w nich
harcerzy. Instruktorzy moga ukonczy¢ kurs instruktorski HSR i realizowad swojg misje nauczajac
pierwszej pomocy. Na wedrownikow zainteresowanych wykorzystywaniem nabytych umiejetnosci
w praktyce i dostowng realizacje formuty ,Nies¢ chetna pomoc bliznim” czekaja kluby i grupy
ratownicze. Harcerze, harcerki, a nawet zuchy na co dzien uczestnicza w zbidrkach poswieconych
pierwszej pomocy, zdobywaja specjalnosci i realizuja wyzwania czy znaki stuzby.

Grupy, kluby, druzyny i zastepy ratownicze dziataja na poziomie hufcow. Na poziomie choragwi
funkcjonuja inspektoraty ratownicze zajmujace sie organizacja szkolen i wsparciem dziatania
jednostek. Corocznie organizowane sa lokalne i centralne zawody ratownicze.

Kolejna czesc ankiety byta poswiecona specjalnosci ratowniczej. Pierwszym pytaniem dotyczacym
tej tematyki, jakie zadalisSmy badanym byto ,,w jakim celu (w ZHP) uczymy sie pierwszej pomocy?”.
Poprosilismy badanych, aby wskazali na ile zgadzaja sie z poszczegolnymi stwierdzeniami.
Najwiecej osob zaznaczyto, ze zgadza sie z tym, ze uczymy sie pierwszej pomocy, zeby zdoby¢
nowa wiedze i sie rozwijac (71%) oraz aby inni mogli na nas liczy¢ (70,8%). Mocno zréznicowane
zdanie mieli respondenci odnosnie tego, ze pierwszej pomocy uczymy sie ,,aby zaliczy¢ punkt proby
na stopien”. tacznie 39% badanych odpowiedziato twierdzaco, 27% nie miato zdania, a 34%
odpowiedziato negatywnie. Warto w tym miejscu postawi¢ pytanie, czego skutkiem jest taki brak
jednomyslnosci w odniesieniu do tego stwierdzenia. By¢ moze nalezatoby pochylic sie nad tematem,
w jaki sposéb, na etapie realizacji pierwszej proby instruktorskiej, przedstawiana jest pierwsza
pomoc i koniecznos¢ odbycia kursu z tego tematu.

80,0%
71,0% 70,8%
70,0%

60,0% 27,9%

50,0%

40,0%

30,0% 27,0%

25,0
18,0% 3,9% 22,4
20,0% 16,0 5,1%
8,59

10,0% 2

, % o ,4%

1,7%377 I 0.4 0,627 1,5% 0,9+

0,0% | - —

Zeby petni¢ stuzbe  Aby zaliczy¢ punkt proby Zeby zdobywa¢ nowa  Zeby inni mogli na nas
na stopien wiedze i sie rozwijac liczy¢

W nie zgadzam sig raczej sie nie zgadzam
W ani sie zgadzam ani sie nie zgadzam Mraczej sie zgadzam

W zgadzam sie
Wyk. 21. Cel nauki pierwszej pomocy
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W nastepnym pytaniu badani zostali poproszeni o okreslenie swojego stosunku do specjalnosci
ratowniczej i pierwszej pomocy. Pytanie byto pytaniem wielokrotnego wyboru. 47,4% ankietowych
okreslito, ze jest nig bardzo zainteresowanych, a 32,5% z nich chciatoby sie zaangazowac w te
specjalnos¢ bardziej niz do tej pory. Najmniejsza czes¢ badanych - 5% - stwierdzita, ze ich
zainteresowanie pierwsza pomoca wynika jedynie z koniecznosci zrobienia kursu w ramach
realizacji proby na stopien.

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Jestem nia bardzo zainteresowany/a | /<
Nie interesuje mnie w ogole _ 13,1%

Potrzebuje zrobi¢ kurs w czasie proby na stopien - 5,0%

Dziatamy z nig w druzynie _ 10,5%
Chciatbym/abym sie w nig zaangazowac bardziej _ 32,5%
v I 1,25

Wyk. 22. Stosunek do specjalnosci ratowniczej i pierwszej pomocy

1. Specjalnos¢ ratownicza w praktyce

Specjalnos¢ ratownicza i pierwsza pomoc sa tematami obecnymi w codziennej pracy druzyn
harcerskich. 92% ankietowanych odpowiedziato, ze w ich druzynach prowadzone sa zbiorki
z pierwszej pomocy/ samarytanki. Zaledwie 8% badanych nie spotkato si¢ z tym tematem na
zbidrkach swojej druzyny. Wsrod osob, ktore petnity funkcje zastepowego lub patrolowego,
Z tematem pierwszej pomocy na zbidrkach nie spotkato sie 10% badanych, a wsrod druzynowym
i przybocznych takich osob byto 7%. Grupa, pod wzgledem wiekowym, wsrod ktérej najwiecej osdb
nie miato doswiadczenia zwiazanego ze zbiorkami z pierwszej pomocy w druzynie, byty osoby
ponizej 16 lat - w tej grupie takich osob byto 27%.

Tab. 4. Czy w Twojej druzynie prowadzone sa zbiérki o pierwszej pomocy/ samarytance?

Odpowiedz Procent odpowiedzi
tak 92%
nie 8%

W tych druzynach, w ktorych odbywaja sie zbiorki z pierwszej pomocy, najczesciej prowadzi je
ktos z kadry, czyli druzynowy lub przyboczny - na tg osoba wskazato 82,6% badanych. 62,6%
ankietowanych odpowiedziato, ze spotkato sie z tym, ze takie zbiorki prowadzit Ratownik ZHP.
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Najrzadziej wskazywanymi osobami prowadzacymi zbiorki z pierwszej osoby byli Instruktorzy HSR
(10,8% ankietowanych ich wskazato).

90,0%

82,6%

80,0%

70,0%

62,6%

60,0%
50,0%

40,0%

30,0% 27,1%
20,0%
10,8%

Druzynowy/ Ratownik ZHP Instruktor HSR Osoba z
przyboczny wyksztatceniem
medycznym

10,0%

0,0%

Wyk. 23. Osoby prowadzace zbiérki pierwszej pomocy

Wiekszos¢ badanych (64,3%) chciatoby, aby tematyka pierwszej pomocy pojawiata sie czesciej na
ich zbiorkach niz do tej pory. Zadowolonych z obecnej czestotliwosci zbiorek o tej tematyce byto
35,7% badanych.

W ramach specjalnosci ratowniczej mozliwych do podejmowania jest wiele réznych aktywnosci.
O kilka z nich spytaliSmy badanych proszac o wskazanie ich zdaniem najciekawszych. Najlepiej
przez ankietowanych zostato ocenione uczenie pierwszej pomocy innych - 51,8% z nich ocenito to
na 5. Dalej, jako najciekawsze badani oceniali: zawody z pierwszej pomocy (45,6%) oraz
zabezpieczenia medyczne (43,2%). Jako najmniej ciekawe najwiecej osob wskazato bycie Kadrg
Pomocnicza na kursie (11% ocenito to na 2, a 5,3% na 1). Wida¢ zatem wyraznie, ze najbardziej
popularne sa te aktywnosci, ktore pozwalaja na praktyczne wykorzystanie umiejetnosci zdobytych
na roznych kursach pierwszej pomocy, ale rownoczesnie sa to aktywnosci, w ktorych badani brali
udziat jako uczestnicy, dla ktorych wydarzenie zostato przygotowane.
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60,0%

51,8%
50,0%
45,6%
43,2%
41,9%
39,9%
40,0%
33,6% 33,8%
31,1%
30,0% 26,3% 28,9%
27,2% 26,3% 26,7%
0/ 9 9
20,0% 18,8% 17.8% 18,9%
16,0%
12,7%
11,0%
10,0%
6,8% 7,2%
5,7% 5,3% 4.6%
2,8% 2,6%
1,5% 1,1% 1,3% 0,7%
0,0%
Warsztaty Bycie Kadra  Uczestnictwo w Zabezpieczenia Zawody z Uczenie
ratownicze Pomocnicza na kursach medyczne pierwszej pierwszej
kursie pomocy pomocy innych

m5 4 m3m2 m1

Wyk. 24. Najciekawsze aktywnosci zwiazane z dziatalnoscia specjalnosci ratowniczej

2. Jednostki specjalnosciowe

Jedna z mozliwosci angazowania sie w ramach specjalnosci ratowniczej jest dziatanie w druzynie,
klubie, grupie lub referacie ratowniczym. Posrod badanych bioracych udziat w ankiecie byto 23,7%
osob, ktore sa zaangazowane w dziatalnos¢ ktorejs z tych jednostek. Do tych osob zostaty
skierowane nastepne, scisle zwiazane z ta tematyka, pytania.
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90,0%

83, 7%
BO,0%
70,0%
62,8%
&0,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 17.1% 17.1%
12,4%
0,0% |
Interesuje s Choe pogtebic W przysgtossi Kolkedzy/ MWoja druiyna inne
plenw =g Swijg wiedze z choe byc koletankinaleig jest
pomocg’ plerw=ej ratow nikiem dojednostki  specjainosciowa
ratow nichwem pomocy

Wyk. 25. Motywacje przynaleznosci do jednostki

Najwiecej osob z tej grupy angazuje sie w dziatalnos¢ ktorejs z wymienionych jednostek, poniewaz
interesuje sie pierwsza pomoca/ ratownictwem - byto to 83,7% badanych. W drugiej kolejnosci
(62,8% badanych), swoja decyzje o dziatalnosci w ramach specjalnosci ratowniczej oparto na checi
pogtebienia swojej wiedzy z pierwszej pomocy. W 12,4% przypadkow decyzja o dotaczeniu do
jednostki specjalnosciowej podyktowana byta planami na przysztos¢ respondentow. Najmniejsza
grupe stanowili badani, ktorych podstawowa jednostka miata charakter specjalnosciowej (4,7%).

3,9%

3,1% 6% |
’ 17,8%

= co kilka dni

raz na tydzien
24,0%

= kilka razy w miesigcu T~ 5,4%
® raz na miesiac

m raz na kilka miesiecy
= raz na pot roku

= raz na rok

= rzadziej niz raz na rok ~_23,3%

20,9%

Wyk. 26. Czestotliwosci zaangazowania w dziatania jednostki specjalnosciowej
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Te osoby, ktore byty zaangazowane w dziatania jakiejs jednostki specjalnosciowej, najczesciej
angazowaty sie w jej dziatania: raz na kilka miesiecy (24%), kilka razy w miesiacu (23,3%) oraz raz
na miesiac (20,9%). 17,8% ankietowanych w dziatania jednostki angazowato sie co kilka dni, a 5,4%

przynajmniej raz na tydzien. 8,6% badanych angazuje sie w dziatalnosc¢ jednostki rzadziej niz raz
na pot roku.
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Rozdziat VIl - Opinie o HSR

Harcerska Szkota Ratownictwa ZHP jest jednym z wydziatow Gtownej Kwatery, podlegtym pod
obszar wychowanie. Swoja dziatalnoscia dociera zaréwno do jednostek podstawowych (zbiorki
i kursy z pierwszej pomocy), do jednostek specjalnosciowych (HKRy i HGRy), jak i do instruktorow
(kursy z pierwszej pomocy, kursy instruktorskie).

Wsrod uczestnikow badania swiadomosé funkcjonowania HSR jest wysoka - zaledwie 4% badanych
nie styszato wczesniej o HSR. Trzeba jednak pamietaé, ze wynik ten moze by¢ zawyzony w stosunku
do ogolnej swiadomosci w ZHP, udziat w badaniu wziety gtownie osoby, ktore jaka$ wiedze na temat
HSR i specjalnosci ratowniczej juz posiadaty.

Najwieksza czes¢ respondentow (42,3%) o Harcerskiej Szkole Ratownictwa dowiedziata sie od
znajomych. Jako drugie najczestsze zrodto czerpania informacji badani wskazali Internet (35,8%).
Niewiele mniej oséb, bo 33,1%, wskazato, ze informacje uzyskali od druzynowego lub kogos
z druzyny. Mozemy zauwazy¢, ze informacje sa czerpane w pierwszej kolejnosci od znajomych,
druzynowych oraz kolegdw i kolezanek z druzyny. Nie dziwi rowniez wysoka pozycja Internetu jako
zrodta informacji.

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%
Nie styszatem/am wczesniej o HSR I 4,0%
0Od druzynowego/ kogos z druzyny NI 33,1%
0d znajomych I 42, 3%
0d komendy hufca IINNENEEEEEEEEE 13,0%
0d komendy choragwi I 7,7%
Znalaztem/am informacje w Internecie [N 35,3%
Na wydarzeniu poswieconym specjalnosciom | NNININEEE 14,9%
Z materiatow przygotowywanych przez GK | 10,7%
Inne NG 13,6%

Wyk. 27. Zrédto wiedzy dotyczace HSR

W badaniu zapytalismy respondentéow o to, jaka opinie w ich srodowisku ma Harcerska Szkota
Ratownictwa. Ponad 50% z nich wskazato, ze jest to opinia pozytywna: 31,3% odpowiedziato, ze
dobra, a 24,3%, ze raczej dobra. Negatywna opinig HSR ma w srodowiskach 14,2% badanych. Warto
zwroci¢ uwage, ze jest to procent odpowiedzi zblizony do tych, ktore uzyskaliSmy przy pytaniu,
dlaczego badani, ktorzy majg za soba doswiadczenie zdobywania statusu IP nie chca zostac
Instruktorami HSR. Jest to ciekawe o tyle, ze przy tamtym pytaniu grupa odpowiadajacych osob
byta wyselekcjonowana i znacznie mniejsza niz tutaj, a procent odpowiedzi negatywnych prawie
sie nie zmienit. Opinie prezentuje ponizszy wykres.
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11,0%

= dobrag 31,3%

raczej dobra 10,7%
= ani dobra, ani ztg
= raczej zta
= ztg
= nie wiem
19,3%

24,3%

Wyk. 28. Opinia o Harcerskiej Szkole Ratownictwa

Konczac badanie poprosiliSmy respondentéw, aby podzielili sie z nami swoimi spostrzezeniami na
temat poszczegolnych grup funkcjonujacych w ramach HSR, tj. Ratownikow ZHP i Instruktorow HSR.
Zadaniem badanych byto wskazaé na ile zgadzaja sie z poszczegdlnymi stwierdzeniami.

W pierwszej kolejnosci badani wyrazali swoje zdanie na temat Ratownikow ZHP. Respondenci
uznali, ze w najwigkszym stopniu (tacznie blisko 64 %) zgadzaja sie ze stwierdzeniem, ze Ratownik
ZHP to osoba, ktora zdobyta sprawnos¢ mistrzowska. Rownie wysoki procent odpowiedzi (tacznie
48%) miata odpowiedz, ze jest ,to specjalista w zakresie pierwszej pomocy”. Umiejetnosciom
Ratownikow ZHP zdecydowanie lub raczej nie ufa tacznie 12,5% badanych.

45,0%

’ 40,1% 41,5%
40,0%
35,0% 31,8% 0.7%
30,0% 27,2%

9 23,5
25,0% 20,2 21,9% 904
20,0% 18,0% 6.29% 17,5 18,6%

r£70 15,3%

0 13,8%
15,0% 9.9 1,6%
10,0% 9,0%> 3%

,2%
5,0% I
O’O% . s s
to specjalista w zakresie to osoba, ktora zdobyta cos umie z pierwszej to ktos, kogo
pierwszej pomocy sprawnos¢ mistrzowska pomocy, ale tylko umiejetnosciom nie
podstawy ufam
W nie zgadzam sie raczej sie nie zgadzam
m ani sie zgadzam ani sie nie zgadzam mraczej sie zgadzam

W zgadzam sie

Wyk. 29. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem: Ratownik ZHP...

Badanie konczyto pytanie o opinie nt. Instruktorow HSR. Najwiecej sposrod badanych wskazato, ze
jest ,,to osoba, u ktorej moge szukac wsparcia w temacie pierwszej pomocy”. Zdecydowanie z tym
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stwierdzeniem zgodzito sie 52% ankietowanych oraz ,raczej sie zgodzito” 33,3%, co tacznie daje
85,3% pozytywnych odpowiedzi. Z tym stwierdzeniem nie zgodzito sie tacznie 4,9% badanych.
Drugim stwierdzeniem, co do ktdérego badani sie zgodzili (tacznie 76,6%) byto zdanie, ze Instruktor
HSR “to specjalista w temacie pierwszej pomocy”. Koresponduje to z odpowiedziami na
stwierdzenie, ze instruktor HSR ,,to osoba, na ktérej pomoc nie mozna liczy¢” - nie zgodzito sie
z nim tacznie 74,3% respondentow.
Rownie duzy procent ankietowanych (tacznie 70%) wskazato, ze Instruktorzy HSR sa osobami
przyjaznymi i pomocnymi. Dla poréwnania, ze stwierdzeniem, ze sg oni nieprzyjazni nie zgodzito
sie tacznie 72,8% badanych, a zgodzito zaledwie 5,9%. Warto tez zauwazyc, ze tacznie 58,8%
badanych zgadza sie z tym, ze Instruktorzy HSR zajmuja sie zabezpieczeniami medycznymi imprez.
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to specjalistaw  jest osoba przyjazna i to osoba, u ktorej zajmuje sie
temacie pierwszej pomocna moge szukaé wsparcia zabezpieczaniem
pomocy w temacie pierwszej medycznym imprez
pomocy
W nie zgadzam sie raczej sie nie zgadzam
m ani sie zgadzam ani sie nie zgadzam mraczej sie zgadzam

mzgadzam sie

Wyk. 30. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem: Instruktor HSR...

29,6%

powinien mie¢
wyksztatcenie
medyczne

Najmniej jednoznaczne odpowiedzi pojawity sie przy stwierdzeniu, ze Instruktorzy HSR powinni
mie¢ wyksztatcenie medyczne. Z tym stwierdzeniem zgodzito sie tacznie 26,1% badanych, nie
zgodzito 44,3%, a zdania nie miato 29,6% ankietowanych.

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

52,8%
47,4%
39,9% 39,3%
25,7% 5,49
0,4% " 21.3% 1,5% 9.732:2%
0.1% 14,5% 2,1%
’9% ’3%2,6% l’8%6;4/3 y6%
jest niedostepny nie jest przyjazny to osoba, na ktoérej pomoc zadaje sie tylko z innymi
nie mozna liczy¢ Instruktorami HSR

W nie zgadzam sie raczej sie nie zgadzam

W ani sie zgadzam ani sie nie zgadzam M raczej sie zgadzam

W zgadzam sig

Wyk. 31. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem: Instruktor HSR...
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Rozdziat VIl - Podsumowanie

Badanie oméwione w powyzszym raporcie dotyczyto dziatalnosci Harcerskiej Szkoty Ratownictwa
ZHP i postrzegania jej przez cztonkinie i cztonkow Zwiazku Harcerstwa Polskiego. Uczestnicy
badania zostali m.in. zapytani o swoje doswiadczenia i wrazenia zwiazane z kursami z oferty HSR,
mozliwosci rozwoju w ramach Szkoty oraz o funkcjonowanie specjalnosci ratowniczej w ZHP.

Wypowiedzi o kursach HSR byty zdecydowanie pozytywne To, co przede wszystkim zostato
docenione, to mozliwos¢ przeéwiczenia zdobytej wiedzy podczas symulacji ratowniczych i éwiczen
RKO. Trening umiejetnosci byt tez dla badanych duzo wazniejszy niz chociazby wieczorna
integracja czy kominek. Wiekszos¢ badanych stwierdzita rowniez, ze z checia przyswoiliby podczas
kursow jeszcze wiecej wiedzy i na bardziej zaawansowanym poziomie.

Ci sposrod badanych, ktorzy majg za soba doswiadczenie bycia Kadra Pomocnicza na kursie,
w wiekszosci oceniaja, ze byto to wartosciowe doswiadczenie. W swoich odpowiedziach podkreslali,
ze byta to dla nich swietna okazja do odswiezenia swojej wiedzy, ale i mozliwos¢ przekazywania
jej dalej.

Rownie pozytywne odczucia w stosunku do swojej funkcji na kursie mieli badani, ktorzy zdobywali
status Instruktora Potencjalnego. Wskazywali, ze dzieki temu doswiadczeniu udato im sie rozwinaé
m.in. umiejetnos¢ udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej i formutowania poprawnych
komunikatow. Byto to dla nich cenne doswiadczenie, dzieki mozliwosci pracy nad umiejetnosciami
trenerskimi. Jednak chec zostania Instruktorem HSR wyrazita bardzo mata czes¢ z tych osob.
Jednym z gtownych argumentow braku zainteresowania tg Sciezka rozwoju w ZHP byt wczesniej
obrany rozwoj na innym polu harcerskim.

Badani uznali, ze najwazniejsze w nauce pierwszej pomocy jest to, aby inni mogli na nas w razie
potrzeby liczy¢. Optymizmem napawa to, ze przy takim podejsciu, rownoczesnie w zdecydowanej
wiekszosci druzyn odbywaja sie zbiorki poswiecone tematyce pierwszej pomocy.

Na koniec badania ankietowani mieli mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat HSR, Instruktorow HSR
i Ratownikow ZHP. Wiekszos¢ badanych pozytywnie wypowiedziata sie na kazdy z tych tematow.
Ratownicy ZHP zostali ocenieni jako osoby, ktore posiadaja wiedze ratownicza na dobrym poziomie
i ktorym raczej mozna w tym temacie zaufac. Instruktorzy HSR w odczuciu badanych sa osobami,
u ktorych mozna poszukiwac wsparcia w temacie pierwszej pomocy, poniewaz dobrze sie na tym
temacie znaja. Zostali oni ocenieni rowniez jako osoby przyjazne i pomocne.

Specjalnos¢ ratownicza w Zwiazku Harcerstwa Polskiego jest jedna z najpopularniejszych. Waznym
i docenianym przez badanych jej aspektem, jest wychowywanie mtodziezy poprzez nauke pierwszej
pomocy i fakt dostownej realizacji stow ,,Nies¢ chetna pomoc bliznim”. Pierwsza pomoc to temat,
ktory interesuje harcerki i harcerzy i w ramach ktorego chca sie rozwijac. O ile petnienie funkcji
Kadry Pomocniczej na kursie czy zdobywanie statusu Instruktora Potencjalnego jest dla nich
ciekawa forma rozwoju, o tyle znacznie mniej oséb zainteresowanych jest szkoleniem sie na
Instruktora HSR. Na pewno jest to temat do zastanowienia dla Harcerskiej Szkoty Ratownictwa.
W jaki sposob uatrakcyjni¢ sciezke instruktorska w HSR, aby wiecej osob sie na nig decydowato?
Jest to o tyle wazne zagadnienie, ze Instruktorow HSR na cata Polske jest niewielu, z kazdym rokiem
kolejne osoby rezygnuja z tej funkcji, a nowych nie przybywa wystarczajaco duzo. Prowadzi to do
sytuacji, ktora zostata zdiagnozowana w trakcie tego badania, ze zbiorki o tematyce pierwszej
pomocy prowadzga przede wszystkim druzynowi i przyboczni.
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Zatacznik

Ankieta wykorzystana do przeprowadzenia badania dostepna jest w Zataczniku nr 1 opublikowanym
razem z raportem na stronie https://hib.zhp.pl/.
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